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I. KHÁI QUÁT ĐẶC ĐIỂM, TÌNH HÌNH CỦA ĐỊA PHƯƠNG

Xã Ngọk Réo được thành lập theo Nghị quyết số 1677/NQ-UBTVQH15, ngày 16/6/2025 của Uỷ ban Thường vụ Quốc hội trên cơ sở sáp nhập đơn vị hành chính xã Ngọk Réo và xã Ngọk Wang thuộc huyện Đăk Hà cũ.

Xã Ngọk Réo có tổng diện tích tự nhiên 17.029,02 ha, có 14 thôn với 2.439 hộ/11.926 khẩu (trong đó hộ DTTS: 2099 hộ/10.546 khẩu). Còn 21 hộ nghèo/53 khẩu, chiếm tỷ lệ 0,86%; 76 hộ cận nghèo /282 khẩu chiếm tỷ lệ 3,12%. Thu nhập bình quân đầu người ước đạt 52,91 triệu đồng/người/năm.

II. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, TRIỂN KHAI THỰC HIỆN
1. Công tác chỉ đạo
- UBND xã đã chỉ đạo các Tổ chức hội nhận ủy thác, các tổ TK&VV và các Tổ trưởng tổ dân phố, Thôn trưởng (sau đây gọi chung là Thôn trưởng) thực hiện nghiêm túc việc bình xét cho vay, đảm bảo đúng đối tượng thụ hưởng theo từng chương trình vay theo đúng quy định.
- Đã ban hành văn bản chỉ đạo và giao nhiệm vụ cho các Thôn trưởng trong việc kiểm tra, giám sát và quản lý vốn tín dụng chính sách và tham gia chứng kiến các cuộc họp bình xét vay vốn tại thôn.

- Trong các phiên giao ban, UBND xã và NHCSXH Đăk Hà thường xuyên quán triệt cho ban quản lý tổ TK&VV, Tổ chức hội nhận ủy thác hiểu nắm rõ quy định cho vay của NHCSXH, nghiêm cấm không được thu gốc của hộ vay để tránh tình trạng lợi dụng nhiệm vụ được giao để tham ô, chiếm dụng gốc, lãi hoặc vay ké. Tuyệt đối không được thu bất kỳ một khoản tiền nào của hộ vay ngoài tiền lãi và tiền gửi tiết kiệm mà hộ vay nộp cho Ngân hàng.
- Chỉ đạo các Tổ TK&VV, Hội đoàn thể nhận ủy thác thực hiện đầy đủ, hiệu quả  các nội dung đã nêu trong hợp đồng ủy nhiệm, hợp đồng ủy thác đã ký kết với NHCSXH.
2. Triển khai thực hiện
- Thực hiện Kế hoạch số 89/KH-UBND ngày 20/11/2025 của UBND tỉnh Quảng Ngãi về triển khai thực hiện Kế hoạch số 05-KH/TU ngày 29/9/2025 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy thực hiện Chỉ thị số 39-CT/TW ngày 30/10/2024 của Ban Bí thư Trung ương Đảng về nâng cao hiệu quả tín dụng chính sách xã hội trong giai đoạn mới (Kế hoạch số 05-KH/TU); Kế hoạch số 18-KH/ĐU ngày 27/10/2025 của Ban Thường vụ Đảng ủy xã về triển khai Kế hoạch số 05-KH/TU ngày 29/9/2025 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy, UBND xã đã ban hành Kế hoạch số 78/KH-UBND ngày 04/12/2025 về “Kế hoạch triển khai Chỉ thị số 39-CT/TW ngày 30/10/2024 của Ban Bí thư Trung ương Đảng về nâng cao hiệu quả của tín dụng chính sách xã hội trong giai đoạn mới trên địa bàn xã Ngọk Réo” và các văn bản chỉ đạo của UBND tỉnh , Đảng ủy xã, NHCSXH các cấp đến các thôn, các tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác tuyên truyền mọi chủ trương chính sách của Đảng và nhà nước về chính sách tín dụng đến toàn thể nhân dân trên địa bàn, huy động mọi nguồn vốn cho nhân dân vay tạo điều kiện cho nhân dân phát triển kinh tế, giáo dục, học nghề, tạo việc làm, bảo đảm an sinh xã hội và giảm nghèo bền vững.
- Được sự phối hợp của NHCSXH và sự nỗ lực của các Hội đoàn thể, tổ TK&VV, thôn trưởng... nên việc triển khai thực hiện sự chỉ đạo của cấp ủy Đảng, chính quyền địa phương và của Ngân hàng luôn kịp thời.
- Hàng tháng, để nắm bắt tình hình hoạt động ủy thác trên địa bàn và kịp thời chấn chỉnh các tồn tại, sai sót cũng như chỉ đạo triển khai thực hiện nhiệm vụ, Lãnh đạo UBND xã đều tham gia họp giao ban với các Tổ chức Hội nhận ủy thác, tổ Tiết kiệm và vay vốn và ngân hàng vào ngày 13 và ngày 17 hàng tháng.
III. KẾT QUẢ THỰC HIỆN ĐẾN 31/12/2025
1. Kết quả thực hiện các chỉ tiêu kế hoạch tín dụng: 

- Tính đến 31/12/2025 tổng dư nợ trên địa bàn xã đạt 143.561 triệu đồng, với 1.755 khách hàng còn dư nợ, tăng 10.006 triệu đồng so với 31/12/2024.

- Dư nợ quá hạn: 121 triệu đồng, chiếm 0,08%/tổng dư nợ, tăng 66 triệu đồng so với đầu năm.
- Tỷ lệ thu lãi đạt 101%.
- Doanh số cho vay trong năm 2025 là 38.847 triệu đồng với 674 lượt khách hàng vay vốn, doanh số thu nợ là 28.791 triệu đồng;

2. Hoạt động ủy thác:

Để hoạt động ủy thác không bị gián đoạn sau khi sắp xếp đơn vị hành chính thực hiện mô hình tổ chức chính quyền địa phương 02 cấp, căn cứ Văn bản thỏa thuận giữa NHCSXH và 04 tổ chức chính trị- xã hội cấp TW, Văn bản liên tịch giữa NHCSXH tỉnh và 04 tổ chức chính trị- xã hội cấp tỉnh, Phòng giao dịch NHCSXH Đăk Hà và 04 tổ chức chính trị- xã hội xã đã tổ chức ký kết Hợp đồng ủy thác về thực hiện ủy thác cho vay đối với hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác. Các Hội đoàn thể xã cũng đã nhận bàn giao toàn bộ dư nợ ủy thác, hồ sơ ủy thác từ các Hội đoàn thể của các xã cũ trước khi sáp nhập.

Đến 31/12/2025, tổng dư nợ tín dụng chính sách các tổ chức chính trị - xã hội xã Đăk Hà quản lý là 143.561 triệu đồng, chiếm 100% tổng dư nợ, nợ quá hạn 121 triệu đồng.
(có biểu chi tiết đính kèm)

3. Đánh giá hiệu quả kinh tế, an sinh xã hội
- Hiệu quả kinh tế: các hộ dân được tiếp cận với các nguồn vốn ưu đãi, mạnh dạn đầu tư vào sản xuất, tăng thu nhập góp phần nâng cao chất lượng cuộc sống, vươn lên thoát nghèo. Năm 2025 vốn tín dụng chính sách xã hội đã đến với 669 lượt hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác được vay vốn, với số tiền 38.632 triệu đồng. Nguồn vốn đã đã góp phần quan trọng trong công tác giảm nghèo, tạo việc làm, nâng cao thu nhập, giải quyết các vấn đề an sinh xã hội và xây dựng nông thôn mới trên địa bàn xã.
- Hiệu quả về an sinh xã hội: các chương trình tín dụng chính sách do NHCSXH thực hiện đã góp phần củng cố lòng tin của nhân dân đối với chính sách của Đảng và Nhà nước trên địa bàn, góp phần tích cực phát triển kinh tế - xã hội từng bước ổn định đời sống cho nhân dân và góp phần thực hiện các chỉ tiêu nông thôn mới.
4. Công tác đối chiếu, phân loại nợ kết hợp với mở tài khoản cho tổ viên Tổ TK&VV

Thực hiện Quyết định số 976/QĐ-TTg ngày 01/7/2015 của Thủ tướng Chính phủ; văn bản số 7364/NHCS-QLN ngày 25/7/2025 của Ngân hàng Chính sách xã hội v/v triển khai đối chiếu, phân loại nợ của khách hàng năm 2025 và Văn bản số 1241/UBND-KTTH ngày 11/8/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi v/v tổ chức thực hiện đối chiếu, phân loại nợ của khách hàng năm 2025, UBND xã đã thành lập Ban chỉ đạo đối chiếu phân loại nợ và triển khai thực hiện đối chiếu nợ theo quy định.
Đến ngày 31/12/2025, tổng số khách hàng đã đối chiếu, phân loại nợ trên địa bàn là 1.776 khách hàng/1.776 khách hàng phải đối chiếu, phân loại nợ, đạt tỷ lệ 100%.
IV. Những khó khăn, tồn tại, hạn chế
- Chưa có giải pháp thu hồi dứt điểm 121 triệu nợ quá hạn.

- Đối tượng vay vốn thuộc các chương trình hộ nghèo, hộ cận nghèo, hộ mới thoát nghèo ngày một ít hơn, các hộ thuộc đối tượng thụ hưởng chương trình sản xuất kinh doanh tại vùng khó khăn ngày càng thu hẹp. Cơ bản chỉ còn lại một số chương trình có thể tăng trưởng đáp ứng nhu cầu vốn vốn đó là chương trình nước sạch và vệ sinh môi trường nông thôn, chương trình Hỗ trợ tạo việc làm, duy trì, mở rộng việc làm tuy nhiên nguồn vốn giao còn hạn chế, chưa đáp ứng được nhu cầu …

- Hộ vay vốn bỏ đi khỏi địa phương chưa xác định được địa chỉ, chưa thu hồi được là: 02 hộ, với số dư nợ là: 86.068.733 đồng.
V. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP THỰC HIỆN NĂM 2026
1. Phương hướng 
- Tiếp tục thực hiện tốt Kế hoạch 18-KH/ĐU ngày 27/10/2025 của Ban thường vụ xã Ngọk Réo; Kế hoạch số 78/KH-UBND ngày 04/12/2025 của UBND xã Ngọk Réo về việc triển khai Chỉ thị số 39-CT/TW ngày 30/10/2024 của Ban Bí thư Trung ương Đảng về nâng cao hiệu quả của tín dụng chính sách xã hội trong giai đoạn mới trên địa bàn xã Đăk Hà.
- Phấn đấu đáp ứng cho 100% hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác có nhu cầu và đủ điều kiện đều được tiếp cận với các sản phẩm, dịch vụ do Ngân hàng CSXH cung cấp.


- Tập trung giải ngân hoàn thành 100% chỉ tiêu kế hoạch tín dụng được giao.
- Tiếp tục thực hiện tốt việc nâng cao chất lượng hoạt động của tổ TK&VV, đảm bảo 100% tổ có chất lượng hoạt động khá, tốt trở lên.
- Phấn đấu đến 31/12/2026 không phát sinh tăng nợ quá hạn so với 31/12/2025, thu lãi đạt 100% kế hoạch và giảm lãi tồn 10% trở lên.
- Phối hợp với các đơn vị liên quan triển khai các giải pháp thu hồi nợ đối với hộ vay đi khỏi nơi cư trú.

- Tuyên truyền, vận động, đôn đốc các tổ viên thuộc các tổ TK&VV thực hành tiết kiệm để tích lũy trả lãi, trả gốc theo phân kỳ. Đảm bảo 100% hộ vay tham gia gửi tiền thường xuyên, đều đặn hàng tháng.

- Làm tốt công tác biểu dương khen thưởng đối với tập thể và cá nhân có thành tích đóng góp trong việc quản lý vốn vay. 
- Tiếp tục thực hiện đồng bộ các giải pháp củng cố, nâng cao chất lượng hoạt động tín dụng chính sách, hoạt động giao dịch tại xã, công tác ủy thác của các tổ chức chính trị-xã hội.

- Tiếp tục tăng cường và nâng cao hiệu quả công tác kiểm tra, giám sát của Hội đoàn thể nhận ủy thác.

- Tăng cường công tác truyền thông về hoạt động tín dụng chính sách, trong đó trọng tâm là giới thiệu các mô hình vay vốn để thực hiện việc sản xuất, kinh doanh mang lại hiệu quả kinh tế nhằm lan tỏa trong cộng đồng.
VI. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ

- Đối với Ban đại diện HĐQT-NHCSXH tỉnh: quan tâm bố trí nguồn vốn ngân sách tỉnh và nguồn vốn trung ương về cho vay hỗ trợ việc làm, duy trì, mở rộng việc làm cho người lao động có nhu cầu vốn trên địa bàn xã.

- Đề nghị Chi nhánh NHCSXH tỉnh kiến nghị với Trung ương nghiên cứu cơ chế hỗ trợ, phụ cấp cho Trưởng thôn trong công tác phối hợp thực hiện các nhiệm vụ về tín dụng chính sách để gắn trách nhiệm trong quản lý cùng với chính quyền địa phương hoàn thành tốt việc quản lý TDCSXH trên địa bàn.  

Trên đây là báo cáo kết quả hoạt động tín dụng chính sách trên địa bàn xã Ngọk Réo năm 2025 và phương hướng, nhiệm vụ năm 2026./.
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